Thi truong
bao hiem
Viet Nam

rong diéu kién nén

kinh t&€ Viét Nam cé

muc tang truong kha

cao va dat hiu hét cac
chi tiéu Qudc hoi da dé ra, nganh
bao hiém Viét Nam ti€p tuc phat
trién 6n dinh trong nam 2004.
Téng doanh thu phi bao hiém dat
12.527 ty VND, tang hon 20% so
vGoi nam 2003 va chiém 1,75%
GDP. Trong d6 tong phi bao hiém
phi nhan tho toan thi truong udc
dat 4.727 ty VND, tang 18,9%:
téng phi bao hiém nhan tho udc
dat 7.800 ty VND, tang 21% so
v6inam trudc.

Trén thi truong qudc té€, sau
khoang hai dén ba nam duy tri ty
1&¢ phi & mic cao hgp 1y véi cac
diéu kién diéu khoan va mic khau
trir dugc that chat, nganh bao
hiém th€ giGi néi chung da c6 két
qua kinh doanh twong do6i kha
quan. Cic bdo cdo tai chinh dugc
cong bd cho nam 2003 va nira dau
nam 2004 cho thay lgi nhuan da
tang dang ké. Tuy thi trudng dau
tu van chua thuc su khéi sic nhu
mong mudn va 1ai suat van & mic
thap, song cdc nha bao hiém
khong dén muc phai ghi giam gia
tri cdc khoan dau tu nhu nhiing
nam truéc. Céac nha tdi bao hiém
da cling co lai kha nang tai chinh
nén khong con phai chiu stic ép vé
viéc ha muc x&p hang. Theo thong
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ké clia cac nha ding dau nhan
TBH, nam 2004 la mot trong
nhitng nam c6 nhiéu tén that 16n
ve thién tai véi so tien udc boi
thudng hon 40 tj USD, chua ké
boi thuong do dong dat va séng
than thang 12/2004 x4y ra tai cac
nuéc Nam A. Do vay tinh hinh thi
trudng bao hiém thé gidi néu trén
da c6é anh huong 16n dén thi
truong trong nudce.

BAo hiém phi nhan tho

Tinh hinh phat trién kinh t€ trong
nam 2004 da tao nhiéu diéu kién
thuan 1gi cho su phét trién cta thi
truong phi nhan tho: von dau tu
phét trién tang 18%, gia tri sdn
xuat cong nghiép tang 16%, kim
ngach xuét khau tang 28,9%, kim
ngach nhap khdu tang gan 25%,
dau tu nudc ngoai dat trén 4,1 ty
USD, von cam két ODA dat trén
3,2ty USD.

Trong tinh hinh canh tranh gay gat
cua thi trudng bao hiém, ty 1¢ phi
ctia hau hét cac loai hinh nghiép
vu déu khong tang va nhiéu

truong hgp con giam so vdi trude,
thi viéc tang trudng cac hoat dong
kinh t€ va thuong mai l1a nguon
dong luc chinh cho su tang trudng
cua cac nghiép vu. Mot so cac loai
hinh nghiép vu chiu anh hudng
truc ti€p va tuong doi ro rét tir cac
hoat dong kinh t&€ déu dat toc do
tang trudng kha cao, nhu bao
hiém K§ thuat (tang 20%), bdo
hiém Hang hoé (tang 13%-15%),
bao hiém Chay (tang 18%).

Mat khéc cac nghiép vu bao hiém
doi noi ciing dat mic tang trudng
twong doi khd nhu bdo hiém
thu udc 1.200 ty VND, chiém
25%]/tong doanh thu phi nghiép
vu phi nhan tho, bao hiém tai nan
con nguoi tang gan 20%. Bao
hiém moto-6 to cé toc do tang
trudng cao mot phan 1a nho vao
nhiing né luc ding ké cla cic
doanh nghiép trong viéc ti€p can
va phuc vu khach hang két hop véi
nhitng hinh thitc khuyén mai hap
dan. Mot yéu t6 khac 1a doanh so
tiéu thu xe hoi tang manh trong
mot hai nam gan day ciing ¢6 tac
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dong dén doanh thu cua nghiép vu
nay vi da s6 xe 6 t6 luu hanh déu
mua bao hiém trdch nhiém va bao
hiém vat chat ddy du.

Céc doanh nghiép kinh doanh bao
hiém phi nhan tho nam 2004 déu
c6 toc do tang trudng tot: Bao Viét
van dan ddu vé doanh thu dat
1.914 ty VND, chiém 40,5% thi
phan, Bao Minh dat 1.067 ty
VND, PJICO dat 591 ty VND,
PVIdat 526 ty VND, PTI dat 210
ty VND,...

Tinh hinh canh tranh giam phi van
ti€p tuc dién ra & cdc nghiép vu
bao hiém doi ngoai. Diéu ndy thé
hién rd & nhitng loai hinh nghiép
vu nhu bdo hiém hang hod: mic
du kim ngach hang h6a XNK tang
26,7% nhung doanh thu phi bao
hiém chi tang 13-15%, c6 nhiing
dich vu phi giam 30-40%. Bao
hiém than tau ciing khong cai
thién duoc ty 1¢ phi dt doi tau bién
Viét Nam c¢6 do tudi trung binh
twong doi cao (trén 15 tudi). Trong
bao hiém chdy va bdo hiém k¥
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thuat, tinh trang canh tranh giam
phi va m& rong diéu kién diéu
khoan d6i véi cac dich vu ¢ gid
tri trung binh va nho, cac dich vu
c6 von dau tu nuéc ngoai dang
dién bién theo chiéu hudng phiic
tap hon.

V& tinh hinh tén that, néu nhu cac
nghiép vu bao hiém k§ thuat, bao
hiém hang hoa xuét nhap khau
khong c6 bién dong 16n thi ngugc
lai tinh hinh t6n that vé tau thuy
(bao gobm ca than tau va P&I) tiép
tuc dién bién x4u, udc tinh téng s6
tién tén that clia than thu trong
nam qua da vuot qua phi nhan bao
hiém than tau bién. Bao hiém dau
khi ciing da xay ra 10 vu ton that
v6i tong so tién ton that udc tinh
hon 9 triéu USD. Béo hiém hang
khong mic di khong c6 tén that
16n, song chi vé6i cac vu ton that
nh6 ma téng tén that thudc trach
nhiém bao hiém ciing lén dén trén
7,1 triéu USD.

Riéng d6i vdi bao hiém chdy, nam
2004 12 nam ¢ tinh hinh t6n that
x&u nhat tir trude t6i nay véi nhiéu
vu chdy 16n nhu:

- Chay nha may giay Pou Yuen-
Dai Loan thang 3/2004, udc t6n
that4,4 triéu USD,;

- Chay nha may giay Thuong
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Thang - Dai Loan thang 10/2004,
u6c ton that 3,5 triéu USD;

- Chdy nha m4y nhua Formosa -
Dai Loan thang 12/2004, uéc t6n
that 3 triéu USD;

- Chdy nha mday Tuico - Dai
Loan thdng 6/2004, udc ton that
gan 2 trieu USD;

- Chdy cong ty Phi Thanh thang
10/2004, uéc tén thit gan 1 triéu
USD;

Ty 1¢ ton that udc tinh cua bdo

VINARE

hiém chdy da lén dén trén 60%,
cao nhét trong 10 nam trd lai day
va diéu nay da thuc su giéng lén
mot hoi chuong cip bdo vé cong
tdc phong chdy, chita chdy. Day
cling 1a van dé can dugc céc nha
bao hiém quan tam va c6 su dau tu
ding miic doi v6i khau giam dinh,
quan 1y rui ro trong qua trinh khai
thdc bao hiém, dac biét 12 bdo
hiém chdy cho nhém rui ro cé
nguy co cao (nhém 3) va cac chu
dau tubai Loan.

B2o hiém nhan tho

Thi trudng bao hiém nhan tho ¢6
doanh thu phi dat gan 7.800 ty
VND, tang 21% so véi nam 2003,
mac du vay day 1a nam c6 toc do
tang trudng thap nhat ké tir khi thi
trudng bao hiém nhan tho ra doi
dén nay. S6 luong hop dong khai
thac mdi trong nam chi dat
khoang 1,7 triéu hop dong, giam
khoang 16% so véi nam trudc.
Hién nay 2 doanh nghiép van
diing dau trong Iinh vuc bao hiém
nhan tho 1a Bao Viét nhan tho va
Prudential cung dat trén 3.100 ty
VND.
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Tuy toc do khai thac toan thi
truong c6 giam so véi nam 2003
nhung céc cong ty bao hiém
nhan tho trén thi trudng van tich
cuc ma rong thi truong, da dang
hod san pham va ting cudng cac
kénh phan phai va doi ngii dai ly
nham duy tri thi phan.

Khéch hang bao hiém nhan tho
hién nay dugc hudng nhiéu tién
ich hon nhu thanh toan phi bao
hiém tu dong qua hé thong ngan
hang, sir dung thé ATM dé thanh
todn phi bao hiém, cung cap dich
vu sau ban hang.

Hinh thic ban bao hiém thong
qua dai ly truc ti€p van la kénh
phan phoi chinh, s6 lugng dai ly
tinh dén cudi nam 2004 la
114.000 nguoi, tang khoang
20% so v6i nam 2003. Bén canh
do, cac cong ty ciling da trién
khai nhitng kénh phan phoi khéac
nhu bin bao hiém qua ngan
hang, va cac cong ty dai ly
chuyén nghiép.

Mot van dé néi com trong kinh
doanh bao hiém nhan tho thoi
gian gin day la cac vu truc lgi
bdo hiém c¢6 chiéu huéng gia
tang ca vé so luong, tinh chat va
mtuc d0. Theo thong ké so bo clia
4 doanh nghiép bao hiém nhan
tho c6 von dau tu nudc ngoai
(Prudential, Manulife, BM-
CMG va AIA), trong téng so
11.001 yéu cAu tra tién bao hiém
ma cic cong ty nay nhan dugc,
s0 vu da xac dinh c6 dau hiéu
truc loi va tir choi boi thuong
chiém ty 16 2 - 3%.

Maic du trong nhitng nam qua,
céc co quan chiic nang da khong
ngung hoan thién khung phap 1y
vé kinh doanh b&o hiém, song
nhin chung cdc quy dinh vé
phong chong truc loi bao hiém
con bat cap va chua theo kip véi
thuc t€. Pac biét nhiing ché tai

con chua du

suc ran de

doi véi

nhiing keé

gidp ranh

pham to1.

Su thiéu

phoi hop

chat chg,

hop tic co6

hiéu qua

gifta c4c co

quan chuc

nang, co

quan bao vé

phédp luat

V.V ... trong

viéc diéu

tra, truy to, xét xt trudc phap luat
cac hanh vi truc loi 1a mot nguyén
nhan cht quan khién cho hanh vi
truc loi bao hiém van dang tiép
dién. Mot thuc t€ ddng lo ngai la
cho dén nay, mac du da c6 khong
it vu truc loi bdo hiém da duoc
phat hién, song chua c6 mot té
chtic hay ca nhan nao thuc hién
hanh vi truc lgi phai chiu bat ky
mot ché tai hanh chinh hay hinh
SUnao.

Co cau té chirc ctia thi truong

Thuc hién dinh huéng phat trién
thi truong da duoc Thu tudng
Chinh phu phé duyét, thi truong
bdo hiém Viét Nam trong nam
2004 da c6 thém 2 doanh nghiép
moi gidi duoc clp gidy phép.
Trong d6 Aon, truéc day la lién
doanh gitta Aon va Bao Viét, da
duoc chuyén thanh cong ty moi
gi6i 100% von nudc ngoai. Cong
ty moi gidi thit hai dugc cép gidy
phép la Marsh Inc., sau 10 nam c6
mat tai Viét Nam véi tu cach van
phong dai dién. Marsh s€ duoc
phép hoat dong moi giGi cho khu
vuc ¢6 von dau tu nude ngoai.

Ngoai 2 cong ty moi gidi bao
hiém ctia My vira dugc cap gidy
phép ndi trén, hién coé 3 cong ty
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bao hiém khéc cia My dang xin
dugc cip gidy phép la AIG,
Liberty Mutual trong linh vuc phi
nhan tho va Ace International
trong linh vuc nhan tho. Ngoai ra,
cong ty moi giGi Jardines cia Anh
cling dang cho gidy phép hoat
dong.

Mot s6 du bdo 2005

Nam 2005 dugc Chinh phu déanh
gid 1a nam quyét dinh cho viéc
hoan thanh k& hoach 5 nam 2001-
2005 cua ca nudc. Nganh bao
hiém Viét Nam s& c6 nhitng thuan
loi 16n nhd vao su 6n dinh chinh
tri, phat trién kinh t&€ trong nudc va
hoi nhap kinh t€ quoc t€. Diéu nay
s& mo ra nhiéu co hoi mdi cho cac
doanh nghiép bao hiém Viét
Nam; thiach thic doi vdi céac
doanh nghiép trong nudc s€ 1a lam
th€ ndo dé bién nhitng co hoi do
tré thanh hién thuc.

Vé6i nhitng du bdo vé tinh hinh
phat trién kinh t€ trong nuéc (GDP
tang 8,5-8,8%) va thi trudng bio
hiém thé gi6i nhu trén, thi trudng
bao hiém Viét Nam du kién sé& dat
toc do tang truong 20% (Nhan tho
va phi nhan tho déu tang 20%).m
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